
「楽天Edy（ラクテンエディ）」は、タッチするだけで支払い
が可能な簡単・便利な楽天グループのプリペイド型電子
マネーサービスです。コンビニのレジやクレジットカードで
チャージ（入金）し、全国の楽天Edy加盟店で誰でもいつで
もスピーディに利用可能です。

楽天Edyはプリペイド型電子マネー。楽天Edyを入手した
段階ではまだEdy残高は0円です。ご自分でチャージ（入金）
してご利用ください。

楽天Edyは使い方が簡単！
楽天Edyでのお支払いはお店のレジにある専用の端末にタッ
チするだけ！小銭やおつりのやりとりもなく、楽々スピーディなお
支払いができます。

楽天Edyはいろいろな方法で
チャージ（入金）ができます！
現金でのチャージ（入金）はもちろん、登録したクレジットカード
や銀行口座からもチャージができます。

楽天Edyは街のお店でも
インターネットでも使えます！
楽天Edyはお店で使うだけでなく、インターネットショッピングにも
使えます。専用の「楽天Edyリーダー」または「FeliCaポート／
パソリ」を使って、安全にインターネットショッピングが楽しめます。

Edyカードご利用にあたっての注意事項

https://edy.rakuten.co.jp

■「マルコ E カード」はインターネットでチャージ（入金）する場合の
クレジットカードとして登録はできませんので予めご了承ください。

■旧カードに＜Edy残高＞が残っている場合は必ず、そのカードで
Edyを使いきってください。

 有効期限の更新、名義変更、紛失・盗難※1
　 により新たに発行されたカード※2　

には旧カードに蓄積されていた＜Edy残高＞は引き継がれません。
 ※1 紛失・盗難時のEdyの損失はお客様負担となります。
 ※2 新たに発行されたカードのEdy番号は旧カードから変更されています。Edy番号を利用

したサービスをご利用されている場合には、サービス提供元までご連絡ください。

■解約、会員資格の喪失、紛失・盗難等で「マルコ E カード」が
＜Edy残高＞が残っている状態で当社に返却された場合、残って
いる＜Edy残高＞は一切補償されません。

■＜Edy＞発行のためにお支払いになった代金は、ICチップの瑕疵、
故障等当社の認める場合を除き、お返しできません。

楽天Edyについての詳細は楽天Edy株式会社のホームページをご覧ください。

楽天Edyは誰でも使えます！
楽天Edyはプリペイド式なので自分でチャージ（入金）した金
額分だけ使える安心な電子マネー。どなたでも気軽に使えます。
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【ご注意】
●マルコ E カード利用特典交換により付与されるEdyは、マルコ E カードでのお受取りとな
ります。他のカードではお受取りいただけませんのでご注意ください。
●1枚のEdyカードの残高の上限は50,000円です。Edyを受取ると50,000円を超えてしまう
場合、Edyのお受取りはできません。Edyを受取っても50,000円を超えない金額までEdy
をご利用の後、もう一度お受取りをしてください。
●Edyには受取期間が設定されています。受取期間を過ぎると無効となりますのでご注意く
ださい。

Edyギフトとは、キャンペーンの賞品などとしてプレゼント
されたEdyを受取るためのサービスです。サービス提供
者より指定された受取開始日、またはEdyが受取り可能
である旨の通知がありましたら、必ず有効期限内にEdy
ギフトにて受取手続きを行ってください。

Edyをお受取りいただくには、専用の端末とEdyを受取る
Edyカードなどが必要です。お受取り方法は次の3つの
方法があります。

＜楽天Edy加盟店＞店頭のレジで
チャージ（入金）する
一部の楽天Edy加盟店では、レジにて現金でEdyチャージ（入金）
することができます。レジスタッフに一声おかけください。

＜楽天Edy＞の使えるお店でお支払いをする
楽天Edy加盟店のレジにある端末のEdyマーク部分にEdyカー
ドをタッチするだけ。お財布から小銭を探したりしなくても、スピー
ディにお支払いができます。楽天EdyはEdyマークのあるお店
ならどこでもお使いになれます。

※Edy残高は、商品お買上げ時のレシート、Edy対応のレジ、Edyチャージャー（現金入
金機）などでご確認いただけます。

※最低チャージ金額・単位は手段により異なります。
※チャージは1回につき25,000円まで、Edy残高の上限は50,000円です。
※チャージ完了後は取消ができませんのでご注意ください。換金は行っておりません。
※クレジットカード情報登録後、初めてクレジットカードからEdyチャージが行えるようになるま
で、情報の確認のため通常登録日の翌日正午以降からとなります。但しマルコ E カードは
クレジットカードとして登録できません。

＜Edyチャージャー（現金入金機）＞で入金する
Edyチャージャー（現金入金機）では1,000円単位で現金に
よりEdyチャージ（入金）することができます。

＜楽天Edy＞の使えるウェブサイトでお支払いをする
楽天Edyの使えるウェブサイトでは、「楽天Edyリーダー」または
「FeliCaポート／パソリ」を使えば、インターネット上で24時間
ネットショッピングをお楽しみいただけます。

パソコン
「楽天Ed yリーダー」または
「FeliCaポート／パソリ」を使って
受取る。
※インターネットの接続環境が必要です。

Famiポート
全国のファミリーマートに
設置されているFamiポートで
Edyの受取りが可能です。
※Edyの受取り、オンライン残高照会ともに
　無料でご利用いただけます。
※毎朝4：00～6：00の間の約30分間はFami
ポートのメンテナンスの為、ご利用できない
時間がございます。

自動チェックイン機
空港等にある
「自動チェックイン機」で
受取る。

インターネットでチャージ（入金）する
「楽天Edyリーダー」または「FeliCaポート／パソリ」を使っ
て、予めサービス登録時にご登録いただいたクレジットカード
から、ショッピング扱いでEdyチャージ（入金）ができます。イン
ターネットでのチャージは１回につき1,000円以上となります。
ご利用いただくには、まずサービス登録を行なってください。

お買い上げの際、レジカウンターで「支払いは楽天Edyで」と
お申し出ください。

レジにある端末のEdyマーク部分にカードをタッチしてください。
「シャリ～ン♪」と音がすればお支払いが完了です。
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Edyのお受取り方法Edyのお受取り方法

楽天Edyのお支払方法楽天Edyのお支払方法



「楽天Edy（ラクテンエディ）」は、タッチするだけで支払い
が可能な簡単・便利な楽天グループのプリペイド型電子
マネーサービスです。コンビニのレジやクレジットカードで
チャージ（入金）し、全国の楽天Edy加盟店で誰でもいつで
もスピーディに利用可能です。

楽天Edyはプリペイド型電子マネー。楽天Edyを入手した
段階ではまだEdy残高は0円です。ご自分でチャージ（入金）
してご利用ください。

楽天Edyは使い方が簡単！
楽天Edyでのお支払いはお店のレジにある専用の端末にタッ
チするだけ！小銭やおつりのやりとりもなく、楽々スピーディなお
支払いができます。

楽天Edyはいろいろな方法で
チャージ（入金）ができます！
現金でのチャージ（入金）はもちろん、登録したクレジットカード
や銀行口座からもチャージができます。

楽天Edyは街のお店でも
インターネットでも使えます！
楽天Edyはお店で使うだけでなく、インターネットショッピングにも
使えます。専用の「楽天Edyリーダー」または「FeliCaポート／
パソリ」を使って、安全にインターネットショッピングが楽しめます。

Edyカードご利用にあたっての注意事項

https://edy.rakuten.co.jp

■「マルコ E カード」はインターネットでチャージ（入金）する場合の
クレジットカードとして登録はできませんので予めご了承ください。

■旧カードに＜Edy残高＞が残っている場合は必ず、そのカードで
Edyを使いきってください。

 有効期限の更新、名義変更、紛失・盗難※1
　 により新たに発行されたカード※2　

には旧カードに蓄積されていた＜Edy残高＞は引き継がれません。
 ※1 紛失・盗難時のEdyの損失はお客様負担となります。
 ※2 新たに発行されたカードのEdy番号は旧カードから変更されています。Edy番号を利用

したサービスをご利用されている場合には、サービス提供元までご連絡ください。

■解約、会員資格の喪失、紛失・盗難等で「マルコ E カード」が
＜Edy残高＞が残っている状態で当社に返却された場合、残って
いる＜Edy残高＞は一切補償されません。

■＜Edy＞発行のためにお支払いになった代金は、ICチップの瑕疵、
故障等当社の認める場合を除き、お返しできません。

楽天Edyについての詳細は楽天Edy株式会社のホームページをご覧ください。

楽天Edyは誰でも使えます！
楽天Edyはプリペイド式なので自分でチャージ（入金）した金
額分だけ使える安心な電子マネー。どなたでも気軽に使えます。

Ａ06313 O106-392 Ｓ 大カ：2021.04（改21.04） QKCC3002

楽天Edyとは？楽天Edyとは？

楽天Edyの使い方楽天Edyの使い方


